KLAKA

KOZPONT

Adatvédelmi nyilatkozat
a www.klapkakozpont.hu weboldalhoz

A XIII. Kertileti Kozszolgaltatd Zrt. fontosnak tartja tigyfelei, partnerei és minden egyéb
érintett természetes személy adatkezeléshez kapcsolddd joganak tiszteletben tartasat és
érvényre juttatdsat, a személyes adatok védelmét. Tarsasdgunk a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantélja.

1. Tarsasagunk adatai, elérhetoségei

adatkezeld XIII. Keriileti Kézszolgaltatd Zrt.

postai cim 1131 Budapest, Béke u. 65., 1555 Budapest, Pf. 86.

telefonszam +36 1 350-3728, +36 1 350-3729

fax +36 1 340-9144

e-mail kozszolgaltato(@kozszolgaltato.bp13.hu
klapkaertekesites@kozszolgaltato.bp13.hu

honlap www.kozszolgaltato.bp13.hu

2. Az adatvédelmi tisztviselo elérhetoségei

adatvédelmi tisztvisel6 | Szaboné dr. Gorgényi Nora

postai cim 1131 Budapest, Béke u. 65., 1555 Budapest, Pf. 86.
telefonszam +36 1 350-3728, +36 1 350-3729

fax +36 1 340-9144

e-mail adatvedelem(@kozszolgaltato.bp13.hu

3. A www.klapkakozpont.hu weboldal adatkezelései

3.1 A cookie-k (siitik) hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Fészabalyként Onmaga azonositasa és személyes adatainak megadasa nélkiil is megtekintheti
honlapunkat. Portdlunk olyan esetekben, ahol a szolgaltatas ezt megkoveteli, domain
informaciokat gylijt az On latogatdsar6l annak érdekében, hogy testre szabja ¢és

felhasznalobaratta tegye honlapunkat az On szamara.

o adatkezelés célja: statisztikai jellegli informaciok gytijtése

e kezelt adatok kore: a bongészés soran cookie-k és kddok segitségével az Adatkezeld
rogziti, hogy milyen szolgaltatasokat keresett fel az érintett korabban

e adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa

e az adatkezelés (tarolas) idétartama: a hozzajarulas visszavonasaig

e aszemélyes adatok cimzettjei: nincs

e harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd adattovabbitas: nincs

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran ugynevezett cookie-kat (stitiket) hasznal. A cookie
betlibdl és szdmokbol allo informécidcsomag, amit honlapunk az On bongészdjének kiild
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el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és
kozremiikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informacidt gytjtsiink a
latogatdinkrol. A cookie-k (siitik) nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem
alkalmasak az egyéni felhaszndlé azonositasara. A cookie-k (siitik) gyakran olyan egyéni
azonositot tartalmaznak — egy titkos, véletleniil generalt szamsort — amelyet az On eszkoze
tarol. Néhany cookie (siiti) a honlap bezardsa utdn megsziinik, néhany pedig hosszabb iddre
tarolodik szamitdogépén. A cookie-k (siitik) lejarati ideje 1 év.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679 szamu altalanos
adatvédelmi rendelete, az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
szolo 2011. évi CXII. torvény ¢€s az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az On hozzdjarulasa.

A honlap dltal hasznalt cookie-k fobb jellemzoi:

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznélatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek

elérhetdek az On szaméra. A cookie-k torlésérél bévebb tajékoztatdst az alabbi linkeken

talalhat:

o Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-11

o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-
your-computer

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Cookie-k letiltasa:

Ha a cookie bedllitasait szeretné kezelni, vagy letiltani a funkcidt, azt a sajat
felhasznaloi szamitogépérdl megteheti bongészdjében. Ez az opcid a bongészd eszkoztaratol
figgden talalhatd meg a cookie-k/siitik/kdvetési funkciok elhelyezései meniipontban,
altalaban azonban az Eszkozok > Beallitasok > Adatvédelem bedllitasai alatt allithatja be,
milyen kovetési funkciokat engedélyez/tilt le a szamitogépén.

3.2 Uzenetkiildés a honlapon keresztiil

Onnek lehetésége van arra, hogy az ..irjon nekiink” rovaton keresztiil kapcsolatba 1épjen
veliink, és iizenetet kiildjon szdmunkra. Ehhez nevét, e-mail cimét kell megadnia és lizenetét
eljuttatni szamunka, hogy kérdéseit megvalaszolhassuk.

A Tarsasagunkkal kapcsolatba 1épdk adatainak kezelésével kapcsolatos tovabbi részletes
tajékoztatast a www.kozszolgaltato.hu oldalon Tarsasagunk Adatkezelési tdjékoztatdjaban
olvashat.

3.3 Tovabbi adatkezelések
Amennyiben Tarsasagunk tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatatast

nyUjt az adatkezelés Iényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az
adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés id6tartama).
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4. Erintetti jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoségek

Kérjiik, amennyiben barmilyen adatvédelemmel kapcsolatos kérdése mertilne fel vagy érintetti
jogait kivanja érvényesiteni, 1épjen kapcsolatba veliink elérhetdségeinken. Kérelmét minden
esetben megvizsgaljuk, és legkésdbb 30 napon beliil valaszt adunk. A tajékoztatas és intézkedés
dijmentes, azonban egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiillonosen ismétl6do jellege miatt —
tulz6 kérelem esetén dijat szamithatunk fel vagy megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Az érintetti jogok gyakorlasardl és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési
lehetdségekrdl részletes tajékoztatdst a www.kozszolgaltato.hu oldalon Tarsasagunk
Adatkezelési tajékoztatdjaban olvashat.

5. Jogfenntartas

Tarsasagunk fenntartja a jogot, hogy jelen tdjékoztatonkat idérdl-idore eldzetes értesités nélkiil
modositsa vagy frissitse.
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